CITTA DI SANTA MARINELLA

Citta Metropolitana di Roma Capitale

Avviso alla cittadinanza — Domande ERP solo online dal 1° giugno

Si informa la cittadinanza che, dal 1° giugno, le domande per l’inserimento nella
graduatoria per 1’assegnazione degli alloggi di Edilizia Residenziale Pubblica non potranno
piu essere presentate in formato cartaceo.

Da tale data, la domanda dovra essere presentata solo online, tramite il seguente portale:

https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/urlPR003.sto?DB NAME=n1200865&w3cbt=S

Per chi ha bisogno di aiuto, sono disponibili due servizi di supporto:
PUA - Punto Unico di Accesso

Per persone in condizioni di fragilita, disabilita, non autosufficienza o con difficolta
personali, sociali o sanitarie tali da non riuscire a gestire la domanda in autonomia.

I PUA di Santa Marinella risponde al numero +39 338 728 7866 e per prenotare un
appuntamento telefonare nei seguenti giorni: martedi 13.30-17.30, mercoledi 14-17, giovedi
8-14/14.30-17.30

Sportello di facilitazione digitale — Biblioteca Civica A. Capotosti

Per chi ha bisogno di aiuto nell’uso del computer, di internet, dello SPID, della posta
elettronica o dei servizi online.

Lo Sportello risponde al numero 0766 523572 e riceve il lunedi ed il giovedi dalle 9:00 alle
14:00, il mercoledi ed il venerdi dalle 15:30 alle 18:20.

I servizi sono gratuiti.

Il Responsabile del Settore VII
Servizi alla Persona
Luciano D'Avenia
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