Marta Ronzone

Esperta in Comunicazione Digitale
Data di nascita: 25/07/1984 |

Luogo di nascita: Popoli, Italia
Cellulare: (+39) 347xXXXXXX

marta.ronzone@gmail.com

Presentazione

Professionista della comunicazione digitale e corporate con oltre 10 anni di esperienza nel settore
audiovisivo. Specializzata in community management, produzione multimediale e strategie di engagement
interno, combino competenze tecniche avanzate (video editing, motion graphics, data analytics) con una visione
strategica orientata ai risultati.

Punti di forza: gestione di community aziendali con migliaia di utenti, produzione di contenuti video
professionali, creazione di report analitici per il management, coordinamento di eventi corporate. Ottime capacita
comunicative, attitudine positiva, proattivita e apprendimento rapido. Predilezione per contesti dinamici e creativi.

Esperienza lavorativa

Community Manager & Content Specialist

Poste Italiane | Roma | Luglio 2022 — Presente
e Gestione della community interna (120.000 dipendenti) su intranet, app mobile e canali digitali
e Monitoraggio del sentiment e moderazione delle conversazioni con risposta entro 24h
e Produzione di 36 report analitici (Power Bl, SharePoint) su engagement, interazioni e feedback
e Coordinamento con HR e funzioni aziendali per campagne di comunicazione mirate

e Gestione della reputazione online, monitoraggio recensioni e feedback su store digitali

Specialist Comunicazione Interna & Multimediale
Poste Italiane | Roma | Settembre 2020 — Giugno 2022
o Progettazione e realizzazione di iniziative di comunicazione allineate alla strategia HR
e Sviluppo di contenuti multimediali per canali interni (video, grafiche, newsletter)
e Organizzazione di 20 eventi aziendali (formazione, team building, corporate)
e Gestione di campagne di ascolto dipendenti e iniziative di employer branding

Training Specialist & Content Creator
Poste Italiane | Roma | Settembre 2014 — Agosto 2020
e Analisi dei fabbisogni formativi e sviluppo di 10 corsi e-learning per consulenti finanziari
e Realizzazione di 30 video tutorial in motion graphics e 10 video corporate
e Coordinamento di 8 eventi formativi per circa 200 partecipanti
e Collaborazione cross-funzionale per la produzione di materiali didattici digitali

Consulente Finanziario & Operatore di Sportello

Poste Italiane | Roma | Novembre 2011 — Settembre 2014
e Consulenza personalizzata su investimenti, previdenza e prodotti assicurativi
e Gestione operativa di sportello e assistenza clienti




Videomaker & Operatore Broadcast

Roma | 2007 - 2014

RAI, Videomancio, Telewave, Videoreporter

Operatore video e montaggio per programmi RAI (Ballaro, TG3)
Motion graphics e animazioni 2D per la messa in onda televisiva
Assistente di produzione per serie TV e film

Riprese e post-produzione per eventi sportivi e spettacoli live

Videomaker Freelance | Move and Image
Roma | 2010 — Presente moveandimage.com

Produzione di videoclip, reportage e contenuti per il terzo settore

Realizzazione di cortometraggi selezionati in festival nazionali

Formazione e corsi

Laurea Magistrale in Cinema, TV e Produzione Multimediale
Universita Roma Tre | 2013 | 110/110 e lode

Docente e videomaker del workshop di Gianfranco Pannone per la 48° Mostra Internazionale del Nuovo Cinema
Pesaro.

Kimerafilm s.r.l. | 10/06/2012 - 15/06/2012 | Roma, Italia
Workshop di fotografia cinematografica con Michele D'Attanasio
IFA Scuola di Cinema e Recitazione 01/04/2010 - 30/04/2010 | Pescara

Laurea Triennale in Storia e Pratiche delle Arti, Musica e Spettacolo
Universita dell'Aquila | 2007 | 108/110

Qualifica di Tecnico Audiovisivo e Multimediale
Corso regionale — Gruppo Consorform | 2006

Corso di Filmmaker | Media Museum Pescara | 01/05/2006 - 30/05/2006 | Pescara, Italia

Competenze Tecniche

Area Strumenti

Video Editing Premiere Pro, DaVinci Resolve, Final Cut Pro
Grafica & Motion Adobe Creative Suite, After Effects, Canva
Analytics & Reporting Power BI, Excel avanzato, SharePoint

CMS & Digital WordPress, piattaforme e-learning

Social Media Meta Business Suite, Creator Studio, Instagram
Produzione Video Fotocamere DSLR, attrezzature broadcast
Lingue

Lingua Livello

Italiano Madrelingua

Inglese B2 (scritto e parlato)

Francese / Spagnolo A1

Interessi

Viaggiatrice indipendente (Europa, Asia, America, Australia) » Surf e sport acquatici * Cinema, musica e antropologia
culturale

Patente di guida: B


http://www.moveandimage.com/
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